
 

คู่มือการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล PDPA 

 
 
 
 
 

 
หนังสือแจ้งเหตุการณ์ละเมิดข้อมูลส่วนบุคคลแก่เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 

Personal Data Breach Notification to Data Subject 
วันที่ ……………………………...  
เรียน .................................... (ชื่อเจา้ของข้อมูลสว่นบุคคล หรอืกลุ่มเจา้ของข้อมูลสว่นบุคคล) 
 
 ด้วยมหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี ต่อไปเรียกว่า “มหาวิทยาลัย” ได้ตรวจพบเหตุการณ์
ละเมิดข้อมูลส่วนบุคคลที่เก็บรักษาในฐานะผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล ซึ่งมหาวิทยาลัยพิจาณาแล้ว
เห็นว่าเหตุการละเมิดดังกล่าว มีความเสี่ยงสูงที่จะส่งผลกระทบต่อสิทธิและเสรีภาพของท่าน ซึ่งเป็น
เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 

เพ่ือเป็นการปฏิบัติตามความของมาตรา 37(4) แห่งพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
พ.ศ. 2562   และ ประกาศคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการใน
การแจ้งเหตุการละเมิดข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๕  

มหาว ิทยาล ัย  ขอนำเร ียนหน ังส ือแจ ้ง เหต ุการละเม ิดข ้อม ูลส ่วนบ ุคคลแก่ ท ่าน 
โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

รายละเอียดของลักษณะ
การละเมิดข้อมูล
ส่วนบุคคล 

เช่น  
1. ข้อมูลอ่อนไหว ข้อมูลการเงิน ถูกลักลอบ หรือคัดลอกออกไป
ภายนอก 
2. ฐานข้อมูลของมหาวิทยาลัยถูกโจมตีและเข้าถึงโดยมิชอบ หรือถูก 
Ransomware 
3. เอกสาร (กระดาษ) ที่มีรายการข้อมูลส่วนบุคคลที่สำคัญถูกโจรกรรม 

วันเวลาที่ทราบเหตุ เช่น 30 ตุลาคม 2567 เวลา 18:00 น. 

ผู้ที่รายงานเหตุให้ทราบ 
(หากมี) 

เช่น เจ้าหน้าทีผ่าย IT ของมหาวิทยาลัย 

รายการข้อมูลส่วนบุคคล
ที่ได้รับผลกระทบ 

เช่น ช่ือ-นามสกุล, อีเมล,ประวัติสุขภาพ, ข้อมูลางการเงิน 
 

รูปแบบผลกระทบ 
ที่เกิดขึ้นกับข้อมูลส่วน 

เช่น  



 

คู่มือการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล PDPA 

บุคคล ● ถูกเปิดเผยต่อสาธารณะและอาจทำให้เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลเสื่อม
เสีย 

● ถูกลบทำลายโดยไม่ตั้งใจทำให้นักศึกษา/ผู้ปกครอง...... ไม่ได้รับ
ความสะดวกในการใช้บริการ 

● อาจถูกเข้าถึงโดยบุคคลที่ไม่ได้รับอนุญาต และนำไปใช้ประโยชน์โดย
มิชอบ เช่น ถูกขายในตลาดมืด หรือแก๊งคอลเซนเตอร์ 

มาตรการตอบสนองเพ่ือ
หยุดยั้งเหตุละเมิดข้อมูล 

เช่น ระงับการใช้งานระบบทันที, เรียกคืน (Recall) 
อีเมลที่ส่งผิดพลาดทันที, 
แจ้งผู้ให้บริการโทรคมนาคมเพ่ือทำการล๊อคอุปกรณ์ท่ีสูญหายทันที 
เป็นต้น 

ข้อแนะนาเกี่ยวกับ
มาตรการที่ท่านในฐานะ
เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล
อาจดำเนินการ เพ่ิมเติม  

ขอให้เจ้าของข้อมูลดำเนินการ 
 เช่น ทำการเปลี่ยนแปลงรหัสผ่านเข้าระบบทันที หรืออายัดบัญชี
ธนาคาร หรือบัตรเครดิต หรืออ่ืนใดที่จำเป็นต้องดำเนินการโดยเจ้าของ
ข้อมูลส่วนบุคคลเอง 
 

มาตรการเยียวยาความ
เสียหาย 

เช่น  การชดใช้จากความเสียหาย, การออกบัตรใหม่ 

ติดต่อเจ้าหน้าที่คุ้มครอง 
ข้อมูลส่วนบุคคล 

ชื่อ-นามสกุล…………………. 
สถานที่ติดต่อ: ………………………... 
ช่องทางการติดต่อ: …………………………... 

มหาวิทยาลัยต้องขออภัยเป็นอย่างสูงในเหตุการณ์การละเมิดขอมูลส่วนบุคคลของท่านที่
เกิดขึ้น และจะพยายามถึงที่สุดในการระงับ ปรับปรุง แก้ไข และป้องกันไม่ให้เกิดเหตุการณ์ละเมิด 
หรือผลกระทบต่อสิทธิเสรีภาพที่อาจเกิดกับท่านในเหตุการณ์ครั้งนี้ และในอนาคต หากท่านมีข้อ
สงสัย ต้องการคำแนะนำเพิ่มเติม หรือต้องการความช่วยเหลือเกี่ยวกับเหตุการละเมิดนี้ กรุณาติดต่อ
ทางมหาวิทยาลัย หรือเจ้าหน้าที่คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลตามรายละเอียดการติดต่อที่ได้แจ้งให้ท่าน
ทราบแล้ว 
 

มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี 
สถานที่ติดต่อ: .......................................                  
ช่องทางการติดต่อ: ........................ 

................................................. 
(................................................) 
ลงชื่อผู้บริหารหรือผู้มีอำนาจ 


